FORMULAR PRO UPLATNENiI REKLAMACE

(Tento formular vyplrite a odeslete jej zpét pouze v pfipadé, Ze chcete reklamovat zboZi v zakonné |huté. Formular je tfeba vytisknout, podepsat a
zaslat naskenovany na nize uvedenou e-mailovou adresu, zaroven jej vlozit do zasilky s vracenym zbozim.) Tento formulaf je uréen pro
REKLAMACI produktu, nikoliv pro odstoupeni od smlouvy nebo standardni vyménu zbozi.

Adresat (Prodavajici):

Internetovy obchod: https://www.bikeathletic.cz/
Spoleénost: Bayer Team Sports Ltd., od$tépny zavod , IC 03879925 / DIC CZ683622443
Dorucovaci adresa: Via Licurgo Fava 179, 40059 — Medicina (BO), Emilia Romagna, Italie

(zbozi zasilejte vyhradné na tuto adresu)

E-mail: info@bayerteamsports.com , Telefon: +420 774 556 038

Spotiebitel (Kupujici):
Jméno a pfijmeni:
Adresa:
Telefon a e-mail:
Uplatnéni prava z vadného pInéni (reklamace)

Dne .............. jsem ve Vasem obchodé vytvofil objednavku (specifikace objednavky nize).

Mnou zakoupeny produkt vSak vykazuje tyto Vady: ...,

[N
(@]

islo objednavky/faktury: ............cccooviiiiiiiii
V ptipadé kladného vyfizeni reklamace prosim o:

2. Vraceni finanénich prostiedkli na bankovni et €islo: ....................cooiiiiii e,
3. Vyménu zbozi

(*) Nehodici se $krtnéte nebo udaje doplrite.
Seznam priloh:

1. Faktura za objednané zboZi €. ...........ccooviriiiiiiiiiin,

(Jméno a prijmeni spotrebitele + podpis)

Obecna pouceni k uplatnéni reklamace

Zakoupeni véci jste jakozto spotfebitel povinen prokazat predlozenim kupniho dokladu, pfipadné vypisem z uctu, ktery jasné prokazuje zaplaceni
zbozi.

Reklamaci neni mozné uplatnit na bézné opotiebeni véci. Jakozto spotfebitel nemiizete uplatnit prava z vad, které jste sam zplsobil nebo o
kterych jste pfi koupi védél. Stejné tak i u vad, pro které jsme s Vami, jakozto prodavajici a spotfebitel, dohodli snizeni ceny. Reklamace musi byt
uplatnéna nejpozdéji v 24meésicni Ihaté.

Reklamaci je tfeba uplatnit bezodkladné, po zjisténi vady, aby nedo$lo k rozsiteni vady a v jejim dlsledku k zamitnuti reklamace. Véasnym
oznamenim vady poté, co se objevi, si mUzete zajistit bezproblémové vyfizeni reklamace.

Reklamace je vyfizena teprve tehdy, kdyz Vas o tom vyrozumime. Vyprsi-li zakonna Ihata (30 dni), povazujte to za podstatné poruseni smlouvy
ze strany prodavajiciho a mizete od kupni smlouvy odstoupit.


mailto:info@bayerteamsports.com

